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KVKK AYDINLATMA METNI

PALADYUM ELEKTRONIK PARA VE ODEME HIZMETLERI ANONIM SIRKETI (“’Paladyum”)
aktarilan kisisel verilerin korunmasi konusundaki temel bilgilere asagida yer verilmistir. Paladyum, 6698
sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) m. 10’dan dogan aydinlatma yiikiimliliiglinii yerine
getirmek amaciyla asagidaki agiklamalar1 miisterilerimizin - ve web-sitemizi ve/veya mobil
uygulamalarimizi kullanan 3. kisilerin dikkatine sunar. Paladyum isbu Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Aciklama metnini yiirtirliikteki mevzuatta yapilabilecek degisiklikler gercevesinde her zaman
giincelleme hakkini sakl1 tutar.

Paladyum Elektronik Para Ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi

Esentepe Mahallesi Kore Sehitleri Cad. No: 4 -6/20 Sisli/Istanbul
Istanbul Ticaret Sicil Miidiirliigii No: 146330-5

Paladyum ile paylasilan kisisel veriler, Paladyum gozetimi ve kontrolii altindadir. Paladyum, yiiriirlikteki
ilgili mevzuat hiikiimleri geregince bilginin gizliliginin ve biitlinliigliniin korunmasi amaciyla gerekli
organizasyonu kurmak ve teknik Onlemleri almak ve uyarlamak konusunda veri sorumlusu sifatiyla
sorumlulugu tistlenmistir. Bu konudaki yiikiimliiliiglimiiziin bilincinde olarak veri gizliligini konu alan
uluslararasi ve ulusal teknik standartlara uygun surette periyodik araliklarda sizma testleri yaptirilmakta ve
bu kapsamda veri isleme politikalarimizi her zaman giincelledigimizi bilginize sunariz.

1. Kisisel Verilerin Toplanmasinin Yasal Dayanagi
Kisisel verileriniz KVKK 5/1, 5/2 ve 6/2 ve 6/3 maddeleri ¢ergcevesinde islenmektedir.
2. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri

www.peple.com.tr internet sitemiz araciligiyla paylasilan veriler; fiziki ve elektronik ortamda
islenmektedir.

3. Kisisel Verilerin Islenme Sebebi

Kisisel verileriniz su amaglarla kullanilmaktadir:

- web sitesi/mobil uygulamalar iizerinden aligveris yapanin/yaptiranin kimlik bilgilerini teyit etmek,

- iletisim i¢in adres ve diger gerekli bilgileri kaydetmek,

- mesafeli satis sozlesmesi ve Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’un ilgili maddeleri tahtinda
akdettigimiz s6zlesmelerin kosullari, giincel durumu ve giincellemeler ile ilgili miisterilerimiz ile
iletisime ge¢mek, gerekli bilgilendirmeleri yapabilmek,

- elektronik (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve belgeleri
dizenlemek,

- mesafeli satis sozlesmesi ve Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un ilgili maddeleri tahtinda
akdettigimiz sozlesmeler uyarinca tistlenilen yikiimliilikleri ifa etmek,

- kamu giivenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu gorevlilerine bilgi
verebilmek,
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- kullanicilara daha iyi bir aligveris deneyimini saglamak, “miisterilerimizin ilgi alanlarini dikkate
alarak” miisterilerimizin ilgilenebilecegi {irlinlerimiz hakkinda miisterilerimize bilgi verebilmek,
kampanyalar1 aktarmak,

- kullanici memnuniyetini artirmak, web sitesi ve/veya mobil uygulamalardan aligveris yapan
misterilerimizi taniyabilmek ve miisteri ¢evresi analizinde kullanabilmek, g¢esitli pazarlama ve
reklam faaliyetlerinde kullanabilmek ve bu kapsamda anlagmali kuruluslar araciligiyla elektronik
ortamda ve/veya fiziki ortamda anketler diizenlemek,

- anlagmali kurumlarimiz ve ¢o6ziim ortaklarimiz tarafindan miisterilerimize Oneri sunabilmek,
hizmetlerimizle ilgili miisterilerimizi bilgilendirebilmek,

- hizmetlerimiz ile ilgili miisteri sikayet ve onerilerini degerlendirebilmek,

- yasal yukdumluliklerimizi yerine getirebilmek ve yirirlukteki mevzuattan dogan haklarimizi
kullanabilmek,

- dolandiricilik ve diger yasa dis1 faaliyetlerin 6niine gecebilmek.

4.Kisisel Verilerinizin Aktarildigi 3. Kigiler

Miisterilerimize ait kigisel verilerin tglincli kisiler ile paylagimi, miisterilerin izni ¢ercevesinde
gerceklesmekte ve kural olarak miisterimizin onayr olmaksizin Kkisisel verileri ii¢lincii kisilere
aktarilmamaktadir.

Bununla birlikte, yasal yilikiimliiliklerimiz nedeniyle ve bunlarla smirli olmak {izere Tiirkiye Merkez
Bankasi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Hazine ve Maliye Bakanligit Mali Suglar
Arastirma Kurulu (MASAK), mahkemeler ve diger kamu kurumlar ile kisisel veriler paylasilmaktadir.
Ayrica, taahhit ettigimiz hizmetleri saglayabilmek ve verilen hizmetlerin kalite kontroliinii yapabilmek i¢in
anlagmali U¢linci kisilere kisisel veri aktarimi yapilmaktadir.

Kisisel verileriniz Paladyum tarafindan yukarida sayilan islenme amaci ve sunulan {iriin ve hizmetlerden
ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli ¢alismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is
streglerinin yaratilmesi, Paladyum tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin ilgili is
birimleri tarafindan gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve buna bagl is siireglerinin yiiriitiilmesi, Paladyum’un
ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi, Paladyum’un ve Paladyum ile is iliskisi i¢erisinde olan
ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is giivenliginin temini ile Paladyum’un sundugu {iriin ve hizmetlerin
ilgili kigilerin begeni, kullanim aligkanliklar1 ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi
ve tanitilmasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi da dahil olmak iizere Paladyum un
hissedarlariyla, dogrudan/dolayl yurti¢i/yurtdisi istiraklerimize, faaliyetlerimizi ytiriitebilmek i¢in igbirligi
yaptigimiz program ortagi kurum, kuruluslarla, verilerin bulut ortaminda saklanmasi hizmeti aldigimiz
yurtigi/yurtdis1 kisi ve kurumlarla, miisterilerimize ticari elektronik iletilerin génderilmesi konusunda
anlagmali oldugumuz yurti¢i/yurtdisindaki kuruluglarla, Bankalar arasi1 Kart Merkeziyle, anlagmali
oldugumuz bankalarla ve sizlere daha iyi hizmet sunabilmek ve miisteri memnuniyetini saglayabilmek i¢in
cesitli pazarlama faaliyetleri kapsaminda yurtici ve yurtdisindaki cesitli ajans, reklam sirketleri ve anket
sirketleriyle ve yurti¢i/yurtdist diger tiglincii kisilerle ve ilgili is ortaklarimizla paylasilabilmektedir.

5. Kigisel Verilerin Korunmas:t Kanunu uyarinca miigterilerimizin haklari:

KVKK uyarinca kisisel verilerinizin;
- islenip islenmedigini 6grenme,
- islenmigse bilgi talep etme,
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- islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

- yurt i¢inde / yurt disinda aktarildig: 3. kisileri bilme,

- eksik / yanlis islenmigse diizeltilmesini isteme,

- KVKK’nm 7. maddesinde dngoriilen sartlar cercevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme,

- aktarildig: 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini
isteme,

- miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

- KVKK'’ya aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme

haklarina sahip oldugunuzu hatirlatmak isteriz.

Yukarida yapilan agiklamalar gercevesinde ve www.peple.com.tr adresinde yer alan Gizlilik Politikast
dahilinde KVKK’ya uygun olarak Paladyum tarafindan kisisel verilerimin toplanmasina, islenmesine,
giincellenmesine, periyodik olarak kontrol edilmesine, veri tabaninda tutulmasina ve saklanmasina ve 4.
maddede belirtilen kurum ve kuruluslarla paylasilmasina ve kigisel verilerimin bunlar tarafindan da
tutulmasina ve saklanmasia muvafakat ediyorum.

Isbu bilgilendirme yazisi, KVKK’ nin 10. maddesi uyarinca aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmek
iizere hazirlanmustir.
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